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TESA Hotel

Acesso digital de ultima geracao para
hotéis e alojamentos de férias

Experience a safer
and more open world

Brochura de Solucao



O seu desafio: conquistar hospedes
que escolham voltar

Os hospedes procuram uma estadia tranquila e sem preocupacgées. As equipas
hoteleiras precisam de trabalhar de forma mais eficiente. Ja os proprietdrios e gestores
procuram maximizar a rentabilidade e o desempenho do seu negocio.

O acesso digital pode ser a resposta. Ajudamos a digitalizar e preparar o seu negocio
para o futuro, apoiando a transi¢Go do mundo mecd@nico para um ecossistema de
acessos totalmente digital.

Seguranca

« Esqueca as preocupacdes com a seguranca e os transtornos causados por chaves nao
devolvidas

« Todos os eventos de acesso sao monitorizados e registados, proporcionando maior
seguranca aos hospedes

Conveniéncia

+ Faca o check-in com cartao inteligente, aplicacao movel ou PIN e desfrute de um
check-out simples e sem contacto

+ O software inteligente simplifica e agiliza a gestao da seguranca, permitindo o controlo
e a administra¢cdao dos acessos mesmo a distancia

Eficiéncia de custos

+ Os processos digitais permitem reduzir o tempo dedicado pelas equipas e diminuir
0s custos operacionais

+ Os dispositivos de poupanca de energia e a monitorizagao simples das portas ajudam
a reduzir o consumo energético e 0s custos associados



A digitalizacao
transforma o acesso
numa experiéncia
memoravel para os
hospedes

O TESA Hotel proporciona as unidades de
alojamento uma forma segura, eficiente e
conveniente de gerir 0s acessos dos hospedes
e de todos os profissionais que operam no
hotel, através de solucdes digitais avanc¢adas.

Uma gama de dispositivos digitais elegantes

e inovadores integra-se harmoniosamente em
praticamente qualquer ambiente, valorizando
0s espacos e melhorando a experiéncia dos
héspedes.

Com o TESA Hotel, a solucao da ASSA
ABLOY especialista em acessos, pode
digitalizar o seu negécio com total confianca,
beneficiando de uma gestao mais segura,
eficiente e preparada para o futuro.



Como o TESA Hotel beneficia
o seu hotel ou alojamento local

Mais flexibilidade e seguranca para as suas instalacoes

» Qualquer ponto de acesso sensivel, desde portas a elevadores, pode ser equipado com
um dispositivo de acesso digital

« Alterar permissées de acesso ou cancelar uma credencial perdida é rapido e simples,
bastando apenas alguns cliques

« O software permite rastrear e auditar os acessos dos utilizadores de forma simples
e eficiente, facilitando a investigacao de incidentes sempre que necessario

» Esta solucdo preparada para o futuro pode ser expandida a medida que as
necessidades evoluem, protegendo o seu investimento inicial e garantindo uma
adaptacao continua as exigéncias do negocio

Uma forma mais inteligente de trabalhar para toda a equipa do hotel

- A gestao de acessos é efetuada através do software, eliminando processos manuais
e reduzindo significativamente o tempo dedicado a gestdao de chaves

« O sistema TESA Hotel é facil de utilizar, mesmo a distancia, eliminando a necessidade
de formacdes demoradas e permitindo uma gestdao mais eficiente das operacdes
diarias

« O check-in torna-se mais rapido, simples e eficiente, libertando tempo para os

colaboradores, enquanto o check-out pode ser realizado de forma totalmente sem
contacto

Retorno do investimento comprovado: reducao de custos e héspedes
mais satisfeitos

» Os dispositivos funcionam com pilhas standard, eliminando a necessidade de obras,
cablagem adicional ou substituicdo das portas existentes

» As credenciais podem ser canceladas com um simples clique, evitando custos
associados a substituicao de fechaduras e a perda de chaves

» Os dispositivos de poupanca de energia ajudam a reduzir o desperdicio e os custos
energeéticos, contribuindo para uma operacdo mais eficiente e sustentavel

« As chaves digitais no smartphone e o check-in através de PIN permitem que os
héspedes cheguem quando lhes for mais conveniente, sem filas nem tempos de espera



Os 3 elementos do seu
sistema TESA Hotel
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Credenciais de Acesso

Aceda a quartos e areas comuns

através de cartao RFID, aplicacao
movel ou codigo PIN, com toda a
comodidade e seguranca

Saiba mais na pagina 9
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Software

Simplifique a gestao dos hospedes
com uma interface intuitiva e facil
de utilizar, que oferece a equipa do
hotel controlo total sobre os acessos
e operacodes diarias

Saiba mais na pagina 6
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Dispositivos

Fechaduras alimentadas por pilhas,
leitores de parede e cilindros
eletrénicos, assim como cofres e dis-
positivos de poupanca de energia,
estdo disponiveis numa variedade
de acabamentos que se integram
harmoniosamente em qualquer
ambiente hoteleiro

Saiba mais na pagina 11



Software TESA Hotel

Uma interface intuitiva e facil de utilizar para
gerir todos os quartos e areas comuns da sua
unidade hoteleira



Eficiéncia e simplicidade para
hospedes e equipas hoteleiras

Check-in e check-out simplificados

Simples e intuitivo para a equipa da rececao, em qualquer
dispositivo. Integra-se facilmente com software PMS e
quiosques de self check-in. As credenciais dos hospedes
sdo configuradas de acordo com a duracao da estadia e
expiram automaticamente no final do periodo definido

Chegadas auténomas e sem contacto,
disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por
semana

O check-in através de PIN oferece total flexibilidade

aos hospedes e reduz a necessidade de uma rececao
permanentemente assistida. As chaves digitais na
aplicacao Openow proporcionam uma experiéncia
moderna e conveniente. Além disso, os gestores sao
notificados quando os hospedes chegam e podem alterar
as datas da estadia diretamente no software, de forma
rapida e simples

Controlo e monitorizacao de areas definidas

Os gestores podem atribuir credenciais de acesso,
através de cartao, smartphone ou PIN, com permissoes
especificas para determinadas areas ou servicos, como,
por exemplo, o ginasio. Para maior seguranca, os registos
de auditoria permitem saber quem acedeu a cada
espaco e em que momento. Colaboradores e prestadores
de servicos utilizam o mesmo sistema de controlo de
acessos, garantindo uma gestao simples e centralizada



Gestao com Update on Card e Openow® Gestao com Wireless Online

Tire o maximo partido das credenciais de hdspedes e colaboradores através Gestao de acessos hoteleiros em tempo real para maior seguranca em unidades com

de cartées RFID ou praticas chaves digitais no smartphone elevada rotatividade de hospedes

« A comunicacgao entre as portas e o sistema é realizada através dos cartoes dos - Saiba sempre quem entra, onde e quando, quer se trate de héspedes ou de
utilizadores ou de chaves moveis no smartphone, permitindo uma gestao de acessos colaboradores do hotel

simples, segura e eficiente . N .
+ Crie, altere ou revogue permissdes de acesso a qualquer momento, de forma rapida

« Alinteracdao com a porta atualiza automaticamente os direitos de acesso e recolhe e imediata
os registos de eventos, garantindo que as permissdes se mantém sempre atualizadas

« Configure alertas por e-mail para receber notificacdes sobre a chegada de héspedes
e que todas as atividades ficam devidamente registadas & P P ¢ & P

e outros eventos importantes, mantendo-se sempre informado em tempo real
- Dé aos hdspedes a possibilidade de abrir quartos e areas comuns através do
smartphone, de forma pratica, segura e conveniente

- . . . . Hub de Comunicacao
« Alertas por e-mail informam automaticamente sobre niveis baixos de bateria,

tentativas de acesso negadas ou acessos fora dos horarios autorizados, permitindo + A comunicacao entre os dispositivos de acesso e o software é automatica e encriptada
uma gestao mais eficiente e proativa através dos hubs, garantindo uma troca de dados segura, fiavel e em tempo real
Com o Update on Card, pode evoluir facilmente para uma solucdao Wireless Online + Cada hub gere até 60 portas num raio de 30 metros, permitindo uma comunicacao
sempre que as suas necessidades de seguranca e gestao de acessos aumentarem eficiente e fiavel entre os dispositivos de acesso e o sistema de gestao
Escalavel e preparada para evoluir + Em caso de falha de comunicacao, o sistema continua a funcionar localmente,

utilizando a informacdo mais recente armazenada, garantindo a continuidade da

Adapte a instalacao existente as necessidades crescentes do seu negdcio, ~
operacdo e da seguranca dos acessos

protegendo o investimento inicial e garantindo uma evolucado simples e
sustentavel do sistema




Credenciais para
Hospedes

Cartao RFID, smartphone ou PIN?
A escolha é sua



Gestao Hoteleira sem Chaves

O TESA Hotel oferece total flexibilidade para gerir 0os acessos de
hospedes e colaboradores da forma que melhor se adapta a sua
operac@o. Proporcione aos seus hospedes a conveniéncia de um
acesso digital aos quartos e areas comuns autorizadas, através
de carta@o RFID, aplicagGo movel ou cddigo PIN, garantindo uma
experiéncia mais simples, segura e moderna.

Cartao

Compativel com multiplas tecnologias
RFID seguras, o cartdao pode ser utilizado
em diversos servicos e dispositivos,
incluindo cofres eletrénicos e sistemas de
poupanca de energia nos quartos, propor-
cionando uma experiéncia integrada

e conveniente para os hospedes.

PIN

Check-in flexivel 24 horas por dia, sem
necessidade de uma rececao perma-
nente. Os hospedes beneficiam de total
liberdade para chegar quando lhes for
mais conveniente, desfrutando de uma
experiéncia de acesso simples, comoda
e totalmente sem contacto.

Aplicacao Openow®

Os hospedes podem abrir quartos e
outras areas autorizadas diretamente
através do smartphone, sem necessidade
de fazer fila na rececao para levantar

uma chave. A aplicacdo Openow® esta
disponivel para dispositivos iOS e Android,
proporcionando uma experiéncia de
acesso pratica, segura e totalmente digital.

Aplicacao Remote

Os colaboradores podem abrir portas
remotamente através do smartphone,
permitindo uma gestao mais flexivel

e eficiente dos acessos. Os gestores
mantém o controlo das entradas em
tempo real, sem necessidade de estarem
fisicamente no local.



Dispositivos Digitais

Fechaduras duraveis e faceis de instalar
para quartos e muito mais



Fechadura Eletronica i-max

Inteligéncia integrada no design

Robusta e elegante, a i-max integra-se harmoniosamente
em qualquer ambiente, independentemente do estilo ou
tipologia. Disponivel em varios acabamentos e opc¢des
de puxador, foi concebida para aplicacdes como quartos
de hdéspedes, onde a elevada seguranca se alia a uma
utilizacao frequente.

=

Configure ja o seu dispositivo
com o Visualizador 3D online



https://www.tesa.es/pt/landingpages/visualizador-3d-controlo-acessos-tesa-assa-abloy

Cilindro de Botao | Cadeado i-gate

Dimensoes compactas, protecao de nivel superior

0O nosso cilindro de botao foi concebido para oferecer
maxima resisténcia sem abdicar da estética. Leve, robusto
e compativel com todos os tipos de portas, esta dispo-
nivel numa variedade de acabamentos atrativos para se
adaptar a diferentes ambientes e necessidades.

Baseado na mesma plataforma de hardware robusta,
o cadeado i-gate € igualmente adequado para utilizacao
no exterior, gragas ao seu grau de protecao IP68.

=

Configure ja o seu dispositivo
através do Visualizador 3D online



https://cilindropomo.3dviewer.tesa.es/?pt

Fechadura Eletronica i-volution

Fecho robusto para maxima seguranca

O design elegante torna-a a fechadura ideal para espacos
sofisticados. A i-volution oferece todas as vantagens da
i-max, com a mais-valia de incorporar os elementos de
seguranca no interior da porta, proporcionando uma

solucao discreta, robusta e altamente segura.
i-volution

Inclui sensores que registam os seguintes eventos: U QL

- Porta deixada aberta
« Porta fechada incorretamente
« Intrusao

« Utilizacao do cilindro mecanico

IEI..
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i Configure ja o seu dispositivo

através do Visualizador 3D online

i-volution
com leitor em branco

Fechadura Eletronica i-minimal

Elegancia e simplicidade para uma seguranca sem
compromissos

A premiada i-minimal combina tecnologia de seguranca
avancada com um design minimalista. O seu perfil
elegante integra-se perfeitamente em quartos e espacos
contemporaneos, proporcionando uma solucao que alia

estética, funcionalidade e tranquilidade. i-minimal

com leitor em preto

Oferece as mesmas funcionalidades de monitorizacao
da fechadura i-volution

.

Configure ja o seu dispositivo
através do Visualizador 3D online

i-minimal
com leitor em branco
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https://ivolution.3dviewer.tesa.es/?pt
https://iminimal.3dviewer.tesa.es/?pt

Leitor de Parede i-reader

Protege qualquer acesso elétrico

Um dispositivo digital versatil e de design discreto para
portas automaticas, torniquetes, barreiras de estacio-
namento, portdes, elevadores e praticamente qualquer
outro ponto de acesso equipado com componentes
elétricos ou eletromagnéticos.



Fechadura para Cacifos i-locker

Seguranca digital simples e sem complica¢oes para
cacifos e armarios

A i-locker é a forma inteligente e sem fios de proteger
cacifos, armarios, gavetas e muito mais. Concebida

para eliminar as limitagdes dos sistemas com chave ou
moeda, a i-locker combina um acesso digital intuitivo
com indicadores visuais de estado e uma engenharia
robusta, proporcionando maxima praticidade, seguranca
e tranquilidade.

16



TESA Hotel:
Acesso Digital para
Todo o Seu Hotel

(

Cilindro de Botao:
area da rececao

Concebidos para garantir conveniéncia, segurancga

e tranquilidade aos hospedes, os dispositivos TESA
Hotel sao a solucao ideal para proteger uma vasta
gama de quartos e areas comuns, adaptando-se aos
mais diversos requisitos de instalacao e conformidade.

Aplicacoes versateis para praticamente qualquer
espaco

Os dispositivos foram concebidos para se integrarem
perfeitamente em qualquer ambiente, proporcionando
controlo e seguranca onde for necessario: quartos e
suites, escritérios, armarios, entradas, portdes, elevadores
(com controlo até 40 pisos), areas comuns como ginasios
ou piscinas, entre muitos outros espacos.

Compativel com praticamente qualquer tipo de porta
Os dispositivos TESA Hotel sao adequados para portas de
madeira, vidro, perfil estreito, portas de correr e saidas de
emergéncia. Garantem um funcionamento fiavel tanto em
ambientes interiores como exteriores, independentemen-
te das condicdes climatéricas ou meteorologicas.

Conformidade com as normas mais importantes

Os dispositivos TESA Hotel foram desenvolvidos para
oferecer maxima robustez e fiabilidade, ajudando a
garantir a conformidade da seguranca do seu hotel
com as normas mais exigentes. Entre as certificacbes e
standards aplicaveis as fechaduras digitais TESA Hotel
destacam-se a EN 179, EN 1906 Grau 4 de Utilizacao, EN
1634 (Resisténcia ao Fogo), EN 15684 Classe 6, SKG, EN
14846, entre outras.

Cadeado i-gate:
parque para bicicletas

ORORG

i-max com teclado: i-max com teclado: Cofre TESA Hotel:

escritorios escritérios no quarto
—
—
—_—
—
i-reader e i-reader
com Teclado: entrada Dispositivo de
i-reader (Design): i-locker: principal, parque de Poupanca de Energia

gym, elevator armarios e cacifos estacionamento TESA Hotel: no quarto

OOOC



Casos de Sucesso

Apartamentos para Arrendamento Turistico

Harpazul

Apartamentos de Luxo para
Arrendamento Turistico com Check-in
24/7, Sem Contacto e Sem Filas

Antes da chegada, os hospedes recebem
um PIN exclusivo para aceder ao quarto

e as areas comuns. Desta forma, entram
sem esperas e podem instalar-se de
imediato. Esta solugao pratica e conve-
niente melhora a experiéncia do hospede
e contribui para reduzir os custos associa-
dos a uma rececao disponivel 24 horas por
dia.

Flint Hotel

Hotel austriaco moderniza um edificio

do século XIX para receber os hospedes
do século XXI. A fechadura i-minimal e o
intuitivo software TESA Hotel ajudam

a equipa de gestao a proporcionar uma
experiéncia memoravel aos hdspedes.

O self check-in e 0 acesso aos quartos
através de chaves digitais no smartphone
reduzem os tempos de espera, enquanto
as portas corta-fogo estao equipadas com
fechaduras i-max, garantindo elevados
niveis de seguranca e conformidade.

Parques de Campismo

Kora Green City

O acesso digital melhora a experiéncia dos
héspedes e reforca o desempenho em
sustentabilidade

Este alojamento sustentavel adotou o
acesso digital para reforcar a seguranca

e a flexibilidade dos héspedes, promoven-
do simultaneamente conforto, inspiracao
e responsabilidade ambiental. O acesso
aos quartos através da i-max com teclado
PIN e do software baseado na web
simplifica a gestao e melhora a eficiéncia
operacional.

Club Les Mediterranées

Uma solucao digital intuitiva e facil
de utilizar para eliminar os problemas
causados pela perda de chaves

A disponibilizacdo de acessos a varias
pessoas na mesma unidade torna-se

mais simples com os cilindros digitais e

as pulseiras programaveis para hospedes
e colaboradores. Familias e equipas de
rececao beneficiam de maior comodidade,
enquanto a perda de chaves deixa de
representar um incomodo ou um custo
adicional.



Prepare 0s seus acessos para o futuro

Os nossos especialistas ajudam-no a compreender:

« Expanda facilmente o acesso seguro a quartos e instalacoes

- Proporcione uma experiéncia mais segura e fluida para hospedes
e colaboradores

» Reduza os custos operacionais e otimize o consumo de energia

IEI!"EEI
iy
Contacte hoje mesmo o seu

E_-_ - especialista TESA Hotel Dﬂ


https://www.tesa.es/pt/contact/hotel

ASSA ABLOY Opening Solutions

Prepare OS Seus acessos
para O fUtUI'O II;E:E?dadedeCérdova,BaZona

Industrial de Alfragide Sul
Digital with confidence 2610-038 Alfragide

Tel: +351 215 966 888
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Agueda

Zona industrial de Alagoa
Apartado 3134

3754-901 Agueda

geral.portugal@assaabloy.com
www.assaabloy.com

TESA

Experience a safer

and more open world ASSA ABLOY


http://www.assaabloy.com/pt/pt/solutions/topics/digital-access-solutions

