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1. Uvod

1.1 Vseobecné

Toto informacné oznamenie vysvetluje, ako sa (idaje generované alebo zhromazdované
prostrednictvom zariadeni TESA SMARTair UOC, BLE a WIR Door Devices (dalejlen ,,produkt”)
spristupnujd, pouZivaja a zdielaja (vratane TESA SMARTair TS1000 [ TESA Hotel Software + Web
Manager, TESA SMARTair Openow App a TESA SMARTair App (dalejlen ,,sluzba®)) a ako sa Gdaje
inak spractivaji v stlade s poZiadavkami ¢lanku 3 zakona EU o Gdajoch.

1.2 Popis produktu a sluzby

TESA SMARTair a TESA Hotel st riesenia na kontrolu pristupu zaloZené na elektronickych
zariadeniach instalovanych na dverach budovy. Oba systémy pouZzivaj na identifikaciu
pouzivatelov RFID a mobilné telefony, ¢im zabezpecuji bezpecné a bezkontaktné overovanie.
Sprava pristupovych prav sa vykonava prostrednictvom centralizovanej softvérovej platformy,
ktora umozZnuje presné definovanie, monitorovanie a spravu pristupu ku kazdému
kontrolovanému vstupnému bodu v budove. Udaje sa generuji pri pouZivani produktov a si
uloZené na mieste.

1.3 Drzitelia Gdajov

Nasledujlce strany dostavaji Gdaje z produktu ajalebo sluzby a méZzu ich pouzivat na vlastné
Gcely (, drzitelia adajov”):

e Vlastnik systému TESA SMARTair | TESA Hotel, zvycajne konecny zakaznik a koncovy
pouZivatel.

Systém modZe byt integrovany aj s platformami tretich stran, ako sa systémy spravy budov alebo
rezervacné systémy. V takychto pripadoch mo6ze TESA SMARTair | TESA Hotel zdielat urcité
informacie s tretou stranou. Vlastnik systému urcuje, ktoré informacie sa zdielaj a na aky Gcel.

14 Podmienky pouZzivania a kvalita sluzby

Vsetky sluzby TESA SMARTair | TESA Hotel maji licencné zmluvy s koncovym pouZzivatelom a
vyhlasenia o ochrane osobnych Gdajov, ktoré najdete pocas instalacie alebo po instalacii v ramci
samotnej sluzby.



2. Udaje, ktoré moze produkt generovat:
Nazov Charakter Format Odhadovany objem Frekvencia zberu Uchovavanie
produktu | adajov adajov
TESA Protokoly Vstavany Zakazdym, ked’ Tieto zaznamy je Udalosti sa
SMARTair aktivit, stav proprietarny | pouzivatel'predloZisvoje | potrebné manualne ukladaji na
uocC batérie format poverenie (RFID alebo vyvolat pomocou dverovom
dverové poverenie prenosného zariadent,
zariadenia prostrednictvom programatora. A kym nie sa
mobilného telefonu) musia sa manualne prepisané
dverovému zariadeniu, stiahnut z pomocou
systém zaznamena prenosného metddy FIFO
generovan( udalost, programatora do )
ktora ma velkost ~11 TESA SMARTair
bajtov na udalost. TS1000 | TESA Hotel
Hardvér uklada az 1200 | + Web Manager na
udalosti pomocou lokdlnom serveri
meto6dy FIFO (First In,
First Out), o predstavuje
maximalne ~13,2 kB.
Dverové Protokoly Vstavany Zakazdym, ked’ Ked'sa predlozi Udalosti sa
zariadenia aktivit, stav proprietarny | pouzivatel predlozisvoje | mobilné poverenie, ukladaji na
TESA batérie format poverenie (RFID alebo dverové zariadenie dverovom
SMARTair poverenie mobilného odosle udalostiajdo | zariadeni,
BLE telefonu) dverovému aplikacie TESA kym nie si
(Openow) zariadeniu, systém SMARTair Openow, prepisané
zaznamend generovan( | ktora ich prenesie do pomocou
udalost, ktora ma velkost | TESA SMARTair metody FIFO
~11 bajtov na udalost. TS1000 alebo TESA ’
Hardvér uklada az 1200 | Hotel + Web
udalosti pomocou Manager na lokalnom
metddy FIFO (First In, serveri
First Out), o vedie k
maximalnej velkosti
~13,2 kB.
Dverové Protokoly Vstavany Zakazdym, ked’ Udalosti dverového Udalosti sa
zariadenia aktivit, stav proprietarny | pouzivatel predloZisvoje | zariadenia sa ukladajii na
TESA batérie, format poverenie (RFID alebo odosielaji vrealnom | dverovom
SMARTair protokoly poverenie mobilného Case do zariadeni,
WIR pripojenia, telefonu) dverovému komunikacného kym nie si
diagnostické zariadeniu, systém HUB-u, ktory ich prepisané
Gdaje. zaznamena generovan( | odosiela do TESA pomocou
udalost, ktora ma velkost | SMARTair TS1000 metody FIFO

~11 bajtov na udalost.
Hardvér uklada az 1 200
udalosti pomocou
metddy FIFO (First In,
First Out), o predstavuje
maximalne ~13,2 kB.

alebo TESA Hotel +
Web Manager na
lokalnom serveri.




3. Udaje ziskané sluzbami:

mobilnych telefonov
(Openow), protokoly
upozornenifoznameni,
protokoly interakcii
pouZivatelov,
diagnostické
protokoly, Gdaje o
zariadeniach, Gdaje o
vykone

softvéru

zavisiet od poctu
pouZivatelov, dveri,
poctu otvoreni za
den atd. Informacie
v tabulke 2 vyssie
poskytuja
orientacné Gdaje o
objeme Gdajov na
produkt

Nazov sluzby Charakter Gidajov Format Odhadovany Uchovavanie
objem udajov

TESA SMARTair Pouzivatelia, dvere, SQL détové polia a Objem sa bude Na neurcito, ale

TS1000/TESA Hotel | Casové plany, EXCEL, CSV pri velmi liSit v systémovy spravca

Software + Web pristupové prava, RFID | exportovani zavislosti od mozZe nastavit aj

Manager poverenia, poverenia | protokolu aktivitzo | instalacie. Bude obdobie

Aplikdcia TESA
SMARTair Openow

Poverenia pouZivatela,
protokoly aktivit, stav
batérie

Vstavané
proprietarne. 11
bajtov na udalost

Aplikacia TESA
SMARTair Openow
moze zozbierat az
200 udalosti naraz,
pricom kazda
udalost ma velkost

Data nebudu
uloZené v aplikacii
Openow. SG
prenesené na
lokalny server, kde
je nainstalovany

SMARTair (dialkové
otvaranie)

11 bajtov, ¢o TS1000/
znamena TESA Hotel
maximalne 2,2 kB.

Aplikacia TESA Ziadne n/a n/a n/a




4.

Zdielanie a pouzivanie tdajov

Typ udajov

Pouzitie Gdajov

Zdielanie adajov

Identita prijemcu
udajov

PouZivatelia, dvere, Casové
plany, pristupové prava,
RFID poverenia, poverenia
mobilnych telefénov
(Openow), protokoly
upozornenifoznameni,
protokoly interakcii
pouZzivatelov, diagnostické
protokoly, Gdaje o
zariadeniach, adaje o
vykone atd.

Vlastnik systému urcuje,
ktoré informacie sa
zdielaja a na aky acel

Softvér TS1000 | TESA
Hotel mozZe zdielat Gdaje s
tretimi stranami, len ak je
tato funkcia zahrnuta v
licencii. Udaje sa zdielaja
prostrednictvom APl alebo
prikazov TCP/IP.

Udaje m6zu byt zdielané s
platformami tretich stran,
ako st systémy spravy
budov alebo rezervacné
systémy, vybrané
vlastnikom systému.

5. Pristup k idajom a moznosti pouzivatelov
Priamy pristup k adajom Nepriamy pristup k Gdajom Vymazanie Gdajov
Spravca systému prideluje nfa Spravca systému moze kedykolvek
operatorom opravnenia, nastavuje ukladat alebo vymazat Gdaje.
ich poverenia a definuje Gdaje, ku
ktorym maja pristup, a akcie, ktoré
mo6Zu vykonavat.
6. Pravo podat staznost

Ak sa domnievate, Ze nase spracovanie vasich Gdajov porusuje vase prava podla platnych
pravnych predpisov, mate pravo podat staznost prislusnému organu vo vasej jurisdikcii.




7. Obchodné tajomstva

V niektorych pripadoch m6zu Gdaje z pripojenych produktov alebo savisiacich sluzieb obsahovat
obchodné tajomstva, ktoré vlastnime my alebo nasi partneri. Obchodné tajomstva sa zachovavajl
a zverejiuju len vtedy, ak st prijaté vietky potrebné opatrenia na zachovanie ich dévernosti,
najma vo vztahu k tretim stranam. Za vynimocnych okolnosti moze byt nasa schopnost poskytnit
pristup k tdajom obmedzena z dévodu obchodnych tajomstiev.

Dodrziavame povinnost zachovavat dévernost s cielom chranit akékolvek obchodné tajomstva
obsiahnuté vo vaSich Gdajoch.

8. Platnost a ukoncenie

Vasa licencna zmluva s koncovym pouzivatelom pre sluzbu je platna po dobu, pocas ktorej sluzbu
pouZivate, pocnic diiom, kedy sa zaregistrujete alebo inak sGhlasite s podmienkami pouZivania
sluzby.

Ak si zakGpite dodatoc¢nd licenciu na aplikaciu Openow, tato cast sluzby sa poskytuje na rocnom
zaklade.

Zmluvu mdzete ukoncit postupom uvedenym v clanku Ukoncenie vasej zmluvy.

0. Kontaktné informacie

Ak mate akékolvek otazky tykajice sa Gidajov generovanych produktom alebo sluzbou, nevahajte
nas kontaktovat na adreseSmartair.techsupport@assaabloy.com .
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