Powiadomienie o danych UE ASAMBLOY

Ekosystemy SMARTair / TESA Hotel

. Experience a safer
05/09/2025 - Wersja 1 and more open world

Producent / Dostawca ustug:
Talleres de Escoriaza S.A.U. Barrio de Ventas 35, 20305, IRUN, Spain

1. Wprowadzenie
1.1 Ogolne

Niniejsza informacja wyjasnia, w jaki sposéb dane generowane przez lub
gromadzone za posrednictwem urzadzen TESA SMARTair UOC, BLE i WIR Door
Devices (,Produkt”) sq dostepne, wykorzystywane i udostepniane (w tym TESA
SMARTair TS1000 / TESA Hotel Software + Web Manager, TESA SMARTair
Openow App i TESA SMARTair App (,Ustuga”)) oraz w jaki sposéb dane te sg
przetwarzane zgodnie z wymogami okreslonymi w artykule 3 ustawy UE o danych.

1.2 Opis produktu i ustugi

TESA SMARTair i TESA Hotel to rozwigzania kontroli dostepu oparte na
urzadzeniach elektronicznych zainstalowanych na drzwiach budynku. Oba systemy
wykorzystujg identyfikatory RFID i telefony komodrkowe do identyfikacji
uzytkownikdw, zapewniajgc bezpieczne i bezdotykowe uwierzytelnianie.
Zarzadzanie uprawnieniami dostepu odbywa sie za posrednictwem
scentralizowanej platformy oprogramowania, umozliwiajacej precyzyjne
definiowanie, monitorowanie i administrowanie dostepem do kazdego
kontrolowanego punktu wejscia w budynku. Dane sg generowane w trakcie
uzytkowania produktéw i hostowane lokalnie.

1.3 Posiadacze danych

Nastepujace podmioty otrzymujq dane z Produktu i/lub Ustugi i moga
wykorzystywac te dane do wtasnych celéw (,posiadacze danych”):

e Wiasciciel systemu TESA SMARTair / TESA Hotel, zazwyczaj klient koficowy i
uzytkownik koncowy.

System mozna rowniez zintegrowac z platformami zewnetrznymi, takimi jak
systemy zarzadzania budynkiem (BMS) czy systemy rezerwacji. W takich
przypadkach TESA SMARTair / TESA Hotel moze udostepniac¢ okreslone informacje
podmiotom zewnetrznym. Wtasciciel systemu okresla, jakie informacje sq
udostepniane i w jakim celu.



1.4

Warunki korzystania i jakos¢ ustug

Wszystkie ustugi TESA SMARTair / TESA Hotel objete sg umowami licencyjnymi
uzytkownika koncowego oraz oswiadczeniami o ochronie prywatnosci, ktore
mozna znalez¢ podczas instalacji lub po jej zainstalowaniu, w samej ustudze.

2. Dane, ktore Produkt moze wygenerowac:
Nazwa Charakter Format Szacowana Czestotliwosc¢ | Przechowywanie
produktu | danych objetosc¢ odbioru danych
Urzadzenia | Rejestry Wbudowany | Za kazdym Te rekordy Zdarzenia sg
drzwiowe aktywnosci, format razem, gdy muszg zostac przechowywane w
TESA stan baterii zastrzezony | uzytkownik pobrane recznie | urzadzeniu
SMARTair przedstawi swoje | za pomocg drzwiowym do
uoC dane programatora momentu ich
uwierzytelniajace | przenosnego. nadpisania
(dane RFID lub Nalezy je metoda FIFO
dane rowniez pobrac
uwierzytelniajace | recznie z
z telefonu programatora
komodrkowego) przenosnego na
urzadzeniu przy | serwer lokalny
drzwiach, TESA SMARTair
system TS1000 / TESA
rejestruje Hotel + Web
wygenerowane Manager.
zdarzenie,
ktérego rozmiar
wynosi okoto 11
bajtéw na
zdarzenie.
Sprzet
przechowuje do
1200 zdarzen
metoda FIFO
(pierwsze
weszto, pierwsze
wyszto), co daje
maksymalnie
okoto 13,2 KB.
Urzadzenia | Rejestry Wbudowany | Za kazdym Po Zdarzenia sq
do drzwi aktywnosci, zastrzezony | razem, gdy przedstawieniu przechowywane w
TESA stan baterii format uzytkownik mobilnego urzadzeniu
SMARTair przedstawi swoje | identyfikatora drzwiowym do
BLE dane urzadzenie momentu ich
(Openow) uwierzytelniajgce | drzwiowe nadpisania

(dane RFID lub
dane
uwierzytelniajace
z telefonu
komodrkowego)
urzadzeniu przy
drzwiach,
system
rejestruje
wygenerowane
zdarzenie,
ktérego rozmiar
wynosi okoto 11
bajtéw na

wysyta réwniez
zdarzenia do
aplikacji TESA
SMARTair
Openow, ktora
przesyia je do
serwera
lokalnego TESA
SMARTair
TS1000 lub
TESA Hotel +
Web Manager

metodq FIFO




Nazwa
produktu

Charakter
danych

Format

Szacowana
objetosc

Czestotliwos¢
odbioru

Przechowywanie
danych

zdarzenie.
Sprzet
przechowuje do
1200 zdarzen
metoda FIFO
(pierwsze
weszto, pierwsze
wyszto), co daje
maksymalnie
okoto 13,2 KB.

Urzadzenia
drzwiowe
TESA
SMARTair
WIR

Rejestry
aktywnosci,
stan baterii,
rejestry
tacznosci,
dane

diagnostyczne.

Wbudowany
format
zastrzezony

Za kazdym
razem, gdy
uzytkownik
przedstawi swoje
dane
uwierzytelniajace
(dane RFID lub
dane
uwierzytelniajace
z telefonu
komodrkowego)
urzadzeniu przy
drzwiach,
system
rejestruje
wygenerowane
zdarzenie,
ktérego rozmiar
wynosi okoto 11
bajtéw na
zdarzenie.
Sprzet
przechowuje do
1200 zdarzen
metodq FIFO
(pierwsze
weszto, pierwsze
wyszto), co daje
maksymalnie
okoto 13,2 KB.

Zdarzenia
dotyczace
urzadzen
drzwiowych sa
przesytane w
czasie
rzeczywistym
do centrali
komunikacyjnej
HUB, ktéra
przekazuje je
do serwera
lokalnego TESA
SMARTair
TS1000 lub
TESA Hotel +
Web Manager

Zdarzenia sq
przechowywane w
urzadzeniu
drzwiowym do
momentu ich
nadpisania
metodg FIFO

3.

Dane pozyskane przez stuzby:

Nazwa ustugi | Charakter danych | Format Szacowana Przechowywanie
objetos¢ danych
Oprogramowanie | Uzytkownicy, drzwi, Pola danych SQL | Objetos¢ Na czas
TESA SMARTair harmonogramy i EXCEL, CSV bedzie sie nieokreslony, ale
TS1000/TESA czasowe, prawa podczas bardzo rézni¢ | okres moze by¢
Hotel + Web dostepu, dane eksportowania w zaleznosci réwniez ustalony
Manager uwierzytelniajace dziennika od instalacji. przez menedzera
RFID, dane aktywnosci z Bedzie zaleze¢ | systemu
uwierzytelniajace oprogramowania | od liczby
telefondw uzytkownikow,
komadrkowych drzwi, liczby

(Openow), dzienniki
alertéw/powiadomien,
dzienniki interakgcji

otwar¢
dziennie itp.
Informacje w




Nazwa ustugi | Charakter danych | Format Szacowana Przechowywanie
objetos¢ danych
uzytkownikéw, tabeli 2
dzienniki powyzej
diagnostyczne, dane stanowig
urzadzenia, dane wskazéwke
dotyczace wydajnosci dotyczacq
objetosci
danych dla
kazdego
produktu.
Aplikacja TESA Dane Wbudowane, Aplikacja Dane nie bedg
SMARTair uwierzytelniajace zastrzezone. 11 | TESA przechowywane w
Openow uzytkownika, bajtéw na SMARTair aplikacji Openow.
dzienniki aktywnosci, | zdarzenie Openow moze | Sa przesyfane na
stan baterii zbiera¢ do 200 | serwer lokalny, na
zdarzen na ktérym
raz, przy czym | zainstalowane sq
kazde TS1000 / TESA
zdarzenie ma Hotel.
11 bajtéw, co
daje
maksymalnie
2,2 kilobajta
Aplikacja TESA Brak n/d n/d n/d
SMARTair
(zdalne
otwieranie)
4, Udostepnianie i wykorzystywanie danych
Typ danych Wykorzystanie Udostepnianie Tozsamos¢
danych danych odbiorcy danych

Uzytkownicy, drzwi,
harmonogramy, prawa
dostepu, dane
uwierzytelniajace RFID,
dane uwierzytelniajace
telefonéw
komoarkowych
(Openow), dzienniki
alertéw/powiadomien,
dzienniki interakcji
uzytkownikow,
dzienniki
diagnostyczne, dane
urzadzenia, dane
dotyczace wydajnosci
itp.

Wiasciciel systemu
decyduje, jakie
informacje sq
udostepniane i w
jakim celu

Oprogramowanie
TS1000 / TESA Hotel
moze udostepniad
dane stronom trzecim
tylko wtedy, gdy taka
funkcja jest
uwzgledniona w
licencji. Udostepnianie
danych odbywa sie za
posrednictwem
interfejsow API lub
polecen TCP/IP.

Dane moga by¢
udostepniane
platformom
zewnetrznym, takim
jak systemy
zarzadzania
budynkami lub
systemy rezerwacji,
wybranym przez
wiasciciela systemu




5. Dostep do danych i mozliwosci uzytkownika

Bezposredni dostep do Posredni dostep do Usuwanie danych

danych danych

Menedzer systemu przydziela n/d Administrator systemu moze w
operatorom uprawnienia, kazdej chwili zapisa¢ lub
ustala ich uprawnienia i usung¢ dane

definiuje dane, do ktorych
maja dostep, oraz dziatania,
ktére mogg wykonywac.

6. Prawo do whniesienia skargi

Jezeli uwazasz, ze sposob, w jaki przetwarzamy Twoje dane, narusza Twoje prawa
wynikajace z obowigzujacych przepiséw, masz prawo ztozy¢ skarge do wtasciwego
organu w Twojej jurysdykciji.

7. Tajemnice handlowe

W niektérych przypadkach dane z powigzanych produktéw lub powigzanych ustug
mogq zawierac¢ tajemnice handlowe, ktore nalezg do nas lub naszych partnerow.
Tajemnice handlowe bedg chronione i ujawniane wytacznie w przypadku podjecia
wszelkich niezbednych srodkdéw w celu zachowania ich poufnosci, w szczegdlnosci
w odniesieniu do osob trzecich. W wyjatkowych okolicznosciach nasza mozliwosc
udzielenia dostepu do danych moze by¢ ograniczona ze wzgledu na tajemnice
handlowe.

Zobowigzujemy sie do zachowania poufnosci, aby chroni¢ wszelkie tajemnice
handlowe zawarte w Twoich danych.

8. Okres obowigzywania i rozwigzanie umowy

Umowa licencyjna uzytkownika korncowego Ustugi obowigzuje przez caty okres
korzystania z Ustugi, poczawszy od daty rejestracji lub akceptacji Warunkéw
korzystania z Ustugi.

W przypadku zakupu dodatkowej licencji Openow App, ten element Ustugi jest
udostepniany w ramach rocznej, odnawialnej licencji.

Mozesz rozwigza¢ umowe, postepujac zgodnie z krokami okreslonymi w klauzuli
rozwigzania Umowy.

O. Dane kontaktowe

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace danych generowanych przez Produkt lub
Ustuge, skontaktuj sie z nami pod adresem Smartair.techsupport@assaabloy.com.



mailto:Smartair.techsupport@assaabloy.com
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