Informacja o danych ittt

(EU Data Act)

Roger - czytniki PRTxXEM, PRTxXMF i oprogramowanie RARC

. Experience a safer
11/09/2025 | Wersja: 1 and more open world

Producent / Dostawca ustug:
Roger Sp. z 0.0. sp. k., Gosciszewo 59, 82-400 Sztum, Polska

1. Wprowadzenie
1.1 Informacje ogolne

Niniejsza informacja o danych wyjasnia, w jaki sposéb dane generowane przez
czytniki serii PRTXXEM/MF (zwane dalej ,Produktem”) lub pozyskiwane za ich
posrednictwem sg udostepniane, wykorzystywane i przekazywane (w tym w
ramach oprogramowania RARC - zwanego dalej ,Ustuga”), a takze, w jaki sposdb
sq przetwarzane zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 3 unijnej ustawy o
danych (EU Data Act).

W dokumencie zastosowano nastepujgce skroty:

e AT: Audit Trail - rejestr chronologicznych zdarzen lub dziatan, ktore miaty
miejsce w danym urzadzeniu (produkcie).

e EVL: Event Log - chronologiczny zapis zdarzen aplikacji, tworzony
automatycznie podczas korzystania z oprogramowania, ktérego gtdéwnym celem
jest identyfikacja i eliminacja btedéw.

e APL: Application (software) Log - chronologiczny zapis zdarzen aplikacji,
tworzony automatycznie podczas korzystania z oprogramowania, ktérego
gtdbwnym celem jest identyfikacja i eliminacja btedéw.

e EPDF: Embedded Proprietary Data Format - Wbudowany format danych o
charakterze wtasnym, ktéry nie odpowiada zadnemu standardowemu
formatowi danych i zostat opracowany przez tworce/architekta
oprogramowania. Odczyt danych zapisanych w formacie EPDF wymaga
znajomosci sktadni oraz metody kodowania danych wiasciwej dla tego formatu.
W wiekszosci przypadkéw dekodowanie danych w formacie EPDF wymaga
uzycia dedykowanego oprogramowania i/lub posiadania specjalistycznej
wiedzy.

e N/A: Nie dotyczy

e DB: Baza danych

1.2 Opis produktu i ustugi

Seria czytnikdw PRTxXEM/MF moze by¢ wykorzystywana jako punkt
identyfikacyjny podtgczony do kontrolera dostepu lub skonfigurowana do pracy
autonomicznej. W pierwszym przypadku funkcjonalnosé czytnika ogranicza sie do
odczytu danych uwierzytelniajacych (karta/PIN) i przestania ich do zewnetrznego
kontrolera, ktéry podejmuje dalsze dziatania. W trybie autonomicznym czytnik
PRTxXEM/MF moze samodzielnie nadzorowac¢ jedno przejscie, wykorzystujgc dane



wprowadzone podczas jego konfiguracji. Po skonfigurowaniu do pracy
autonomicznej czytnik PRTxXEM/MF samodzielnie kontroluje dostep do
nadzorowanego przejscia. Czytniki tej serii wyposazone sg w interfejs RS232,
ktéry umozliwia zarowno konfiguracje systemu, jak i import danych AT zapisanych
w pamieci czytnika. W trakcie pracy czytnik PRTxXEM/MF nieprzerwanie gromadzi i
zapisuje w wewnetrznych bankach pamieci zdarzenia zwigzane ze swojq praca.
Rejestr AT generowany przez czytnik dotyczy gtéwnie zdarzen zwigzanych z
dostepem do kontrolowanych drzwi. Dodatkowo rejestrowane sg wybrane
zdarzenia dotyczace stanu urzadzenia, btedow, wejs¢ i wyjsé. Po podtaczeniu
produktu do komputera z oprogramowaniem RARC, uzytkownik kofcowy moze
pobrac¢ dane AT do bazy danych na komputerze, przeglada¢ zarejestrowane
zdarzenia oraz - opcjonalnie — zapisa¢ dane AT do pliku. Dane sg przechowywane
lokalnie przez wiasciciela systemu / klienta.

1.3 Posiadacze danych

Nastepujace podmioty otrzymujg dane z Produktu i/lub Ustugi oraz mogq

wykorzystywac te dane do witasnych celéw (,,posiadacze danych”):

e Wiasciciel systemu/klient

1.4 Warunki uzytkowania i jakos¢ ustug

Wszystkie ustugi Roger posiadajg Umowy Licencyjne oraz Ogdlne Warunki
Udzielania Licencji, ktére mozna znalez¢ podczas instalacji, po zainstalowaniu, w
samej ustudze lub na stronie www.roger.pl.

2. Dane, ktore Produkt moze generowac

Nazwa Rodzaj Format Szacowana | Czestotliwosc¢ Retencja

produktu danych objetos¢ zbierania danych

Seria AT: Tak EPDF: 8B | 8kB Produkt ma Zdarzenia sg

czytnikéw mozliwos¢ przechowywane

PRTxxEM/MF: | EVL: Nie ciagtego i do momentu
- rzeczywistego nadpisania z

o PRT12EM | APL:Nie generowania powodu

* PRT62EM danych. Sprzet ograniczonej

* PRT64EM wykorzystuje pojemnosci

* PRT64MF bufor cykliczny bufora (FIFO).

e PRT66EM

(FIFO - pierwsze
weszto, pierwsze

Nie wdrozono
zadnej innej

wyszio) o polityki retencji
pojemnosci do 1 | danych.
023 wpisow.

Jesli produkt jest
online, dane AT
moga by¢
przesytane do

oprogramowania.



http://www.roger.pl/

3. Dane pozyskiwane przez Ustugi

Nazwa ustugi Rodzaj Format Szacowana Retencja
danych objetos¢ danych

Oprogramowanie | AT: Dostepne | EPDF: 8B 8kB (1 023 Brak polityki

RARC zdarzenia). Dane retencji danych.
E\_/L: AT moga by¢ Brak ograniczen
Niedostepne zapisane do pliku | czasowych
APL: na dysku. dotyczacych
Niedostepne przechowywania.

4.

Dostep do danych i mozliwosci uzytkownika

danych

Bezposredni dostep do

Posredni dostep do danych

Usuwanie danych

Dla wszystkich ustug:
Wiasciciel systemu ma
bezposredni dostep do
danych za posrednictwem
udostepnionej ustugi.

N/A

Wiasciciel/uzytkownik moze
usuwac dane za pomocg
funkcji dostepnych w
oprogramowaniu i/lub
urzadzeniu. Usuniecie danych
nie wymaga kontaktu z
dostawcqg urzadzenia/systemu
ani z zadnym innym
podmiotem trzecim, w tym z
producentem.

5.

Jak ztozyc¢ wniosek o udostepnienie danych

Mozesz ztozy¢ wniosek o udostepnienie danych wybranemu podmiotowi trzeciemu,
kontaktujac sie z naszym dziatem wsparcia technicznego za posrednictwem poczty
elektronicznej (zob. punkt 9). W okreslonych przypadkach mozemy odmoédwic
realizacji wniosku o udostepnienie danych podmiotom trzecim.

6.

Prawo do ztozenia skargi

Jezeli uwazasz, ze sposob przetwarzania Twoich danych narusza Twoje prawa
wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa, masz prawo ztozy¢ skarge do
witasciwego organu nadzorczego w Twojej jurysdykcji.




7. Tajemnice handlowe

W niektérych przypadkach dane pochodzace z podtagczonych urzadzen lub
powigzanych ustug mogq zawierac tajemnice handlowe, ktérych wiascicielem
jesteSmy my lub nasi partnerzy. Tajemnice handlowe podlegajg ochronie i mogg
by¢ ujawniane wytgcznie w sytuacjach, gdy zostaty podjete wszelkie niezbedne
$rodki w celu zachowania ich poufnosci, w szczegdlnosci w odniesieniu do
podmiotéw trzecich. W wyjatkowych okolicznosciach nasza mozliwos¢ udzielenia
dostepu do danych moze by¢ ograniczona ze wzgledu na ochrone tajemnic
handlowych.

8. Okres obowigzywania i rozwigzanie umowy

Warunki korzystania z ustug firmy Roger okreslone sg w Ogdélnych Warunkach
Udzielania Licencji oraz - w stosownych przypadkach — w odrebnej Umowie
Licencyjnej. Akceptacja tych warunkéw jest wymagana w momencie instalacji. W
przypadku braku odrebnej Umowy Licencyjnej, Ogdlne Warunki Udzielania Licencji
stanowig wytaczng podstawe prawng korzystania z licencji.

Umowe mozna rozwigzac zgodnie z procedurg okreslong w artykule 9 Ogdlnych
Warunkoéw Udzielania Licencji.

9. Dane kontaktowe

W przypadku pytan dotyczacych danych generowanych przez Produkt lub Ustuge,
prosimy o kontakt pod adresem pomoc.techniczna@roger.pl.



mailto:pomoc.techniczna@roger.pl

