Informacja o danych ittt

(EU Data Act)

Roger — zamki ADL-2 i wspierajace aplikacje mobilne

. Experience a safer
11/09/2025 | Wersja: 1 and more open world

Producent / Dostawca ustug:
Roger Sp. z 0.0. sp. k., Gosciszewo 59, 82-400 Sztum, Polska

1. Wprowadzenie
1.1 Informacje ogolne

Niniejsza informacja o danych wyjasnia, w jaki sposéb dane generowane przez
zamki drzwiowe ADL-2 (zwane dalej ,Produktem”) lub pozyskiwane za ich
posrednictwem sg udostepniane, wykorzystywane i przekazywane (w tym w
ramach aplikacji mobilnych Roger MDM i Roger PIN Generator — zwanych dalej
,Ustuga”), a takze, w jaki sposdb sg przetwarzane zgodnie z wymogami
okreslonymi w art. 3 unijnej ustawy o danych (EU Data Act).

W dokumencie zastosowano nastepujgce skroty:

e AT: Audit Trail - rejestr chronologicznych zdarzen lub dziatan, ktore miaty
miejsce w danym urzadzeniu (produkcie).

e EVL: Event Log - chronologiczny zapis zdarzen aplikacji, tworzony
automatycznie podczas korzystania z oprogramowania, ktérego gtéwnym celem
jest identyfikacja i eliminacja btedéw.

e APL: Application (software) Log - chronologiczny zapis zdarzen aplikacji,
tworzony automatycznie podczas korzystania z oprogramowania, ktérego
gtdbwnym celem jest identyfikacja i eliminacja btedéw.

e EPDF: Embedded Proprietary Data Format - Wbudowany format danych o
charakterze wiasnym, ktéry nie odpowiada zadnemu standardowemu
formatowi danych i zostat opracowany przez tworce/architekta
oprogramowania. Odczyt danych zapisanych w formacie EPDF wymaga
znajomosci sktadni oraz metody kodowania danych witasciwej dla tego formatu.
W wiekszosci przypadkéw dekodowanie danych w formacie EPDF wymaga
uzycia dedykowanego oprogramowania i/lub posiadania specjalistycznej
wiedzy.

e N/A: Nie dotyczy

e DB: Baza danych

1.2 Opis produktu i ustugi

Elektroniczny zamek ADL-2 sktada sie z dwéch metalowych szyldéw
zintegrowanych z klamkami. Zewnetrzny szyld wyposazony jest w elektroniczny
czytnik z klawiaturg, ktéry umozliwia kontrole dostepu w formie elektronicznej.
Zamek ADL-2 udziela dostepu po wprowadzeniu kodu PIN, odczycie karty
zblizeniowej lub uzyciu aplikacji mobilnej. Kody dostepu mogg by¢ generowane za
pomocg aplikacji mobilnej RPG (Roger Pin Generator). Rejestr AT generowany



przez ADL-2 dotyczy gtdwnie zdarzen zwigzanych z dostepem do kontrolowanych
drzwi. Dodatkowo zamek rejestruje wybrane zdarzenia dotyczace jego stanu oraz
btedow. Obstuga zamka odbywa sie za pomocg aplikacji mobilnej Roger MDM,
ktéra — oprdcz konfiguracji zamka — umozliwia odczyt danych AT zapisanych w
pamieci zamka oraz programowanie kart zblizeniowych. Zamek ADL-2 moze by¢
montowany na wiekszosci drzwi, z zachowaniem istniejacego zamka
wpuszczanego oraz wktadki. Wkitadka zamka moze by¢ wykorzystywana do
mechanicznego zamykania drzwi lub ich awaryjnego otwierania. Dzieki mozliwosci
zdalnego generowania koddéw, zamek szczegdlnie dobrze sprawdza sie w
mieszkaniach przeznaczonych na wynajem krétkoterminowy. W celu integracji z
systemami zewnetrznymi dostepne jest SDK, ktére umozliwia generowanie
zdalnych kodéw PIN z poziomu systemow firm trzecich. Dane sq przechowywane
lokalnie przez wiasciciela systemu/klienta.

1.3 Posiadacze danych

Nastepujace podmioty otrzymujgq dane z Produktu i/lub Ustugi oraz mogq
wykorzystywac te dane do witasnych celéw (,,posiadacze danych”):

e Wiasciciel systemu/klient

1.4 Warunki uzytkowania i jakosc¢ ustug

Wszystkie ustugi Roger posiadajg Umowy Licencyjne oraz Ogdlne Warunki
Udzielania Licencji, ktére mozna znalez¢ podczas instalacji, po zainstalowaniu, w
samej ustudze lub na stronie www.roger.pl.

2. Dane, ktore Produkt moze generowac

pojemnosci do
255 wpisow.

Nazwa Rodzaj Format | Szacowana | Czestotliwos¢ | Retencja

produktu danych objetos¢ zbierania danych

Zamek AT: Tak EPDF: 4kB (255 Produkt ma Zdarzenia sg

drzwiowy 16B WPpIiSOwW) mozliwosé przechowywane

ADL-2 EVL: Nie ciagtego i do momentu

APL: Nie rzeczywistego nadpisania z

generowania powodu
danych. Sprzet | ograniczonej
wykorzystuje pojemnosci
bufor cykliczny | bufora (FIFO).
(FIFO - Nie wdrozono
pierwsze zadnej innej
weszio, polityki retencji
pierwsze danych.
wyszto) o



http://www.roger.pl/

3. Dane pozyskiwane przez Ustugi
Nazwa ustugi Rodzaj Format Szacowana Retencja
danych objetos¢ danych
Aplikacja AT: Tak N/A - aplikacja AT: Aplikacja N/A - aplikacja
mobilna RMDM _ RMDM nie RMDM pobiera RMDM nie
i EVL: Nie przechowuje dane AT z zamka i | przechowuje
Aplikacja 2 ;
obilna do APL: Nie danych. wySW|.etIa je na . danych.
_ L ekranie urzadzenia
konfiguracji i mobilnego. Dane
obstugi zamka nie sa zapisywane
ADL-2. w pamieci
urzadzenia -
mozliwy jest
wytacznie ich
podglad.
Aplikacja AT: Nie EPDF: 100B APL: Plik txt. Brak polityki
mobilna RPG _ Rozmiar pliku retencji danych.
i EVL: Nie nieograniczony. Brak ograniczen
Aplikacja
obilna APL: Tak czasowych
e dotyczacych
umozliwiajaca przechowywania.
generowanie
kodéw PIN do
zamka ADL-2.
4. Dostep do danych i mozliwosci uzytkownika

Bezposredni dostep do

danych

Posredni dostep do danych

Usuwanie danych

Dla wszystkich ustug:

N/A

Wiasciciel/uzytkownik moze

Witasciciel systemu ma
bezposredni dostep do
danych za posrednictwem
udostepnionej ustugi.

usuwac dane za pomocq
funkcji dostepnych w
oprogramowaniu i/lub
urzadzeniu. Usuniecie danych
nie wymaga kontaktu z
dostawcqg urzadzenia/systemu
ani z zadnym innym
podmiotem trzecim, w tym z
producentem.




5. Jak ztozy¢ wniosek o udostepnienie danych

Mozesz ztozy¢ wniosek o udostepnienie danych wybranemu podmiotowi trzeciemu,
kontaktujgc sie z naszym dziatem wsparcia technicznego za posrednictwem poczty
elektronicznej (zob. punkt 9). W okreslonych przypadkach mozemy odmoédwié
realizacji wniosku o udostepnienie danych podmiotom trzecim.

6. Prawo do ztozenia skargi

Jezeli uwazasz, ze sposob przetwarzania Twoich danych narusza Twoje prawa
wynikajgce z obowigzujacych przepiséw prawa, masz prawo ztozy¢ skarge do
wiasciwego organu nadzorczego w Twojej jurysdykciji.

7. Tajemnice handlowe

W niektérych przypadkach dane pochodzace z podtaczonych urzadzen lub
powigzanych ustug mogq zawierac tajemnice handlowe, ktérych wiascicielem
jesteSmy my lub nasi partnerzy. Tajemnice handlowe podlegajq ochronie i mogg
by¢ ujawniane wytacznie w sytuacjach, gdy zostaty podjete wszelkie niezbedne
srodki w celu zachowania ich poufnosci, w szczegdlnosci w odniesieniu do
podmiotéw trzecich. W wyjatkowych okolicznosciach nasza mozliwos¢ udzielenia
dostepu do danych moze by¢ ograniczona ze wzgledu na ochrone tajemnic
handlowych.

8. Okres obowiazywania i rozwigzanie umowy

Warunki korzystania z ustug firmy Roger okreslone sg w Ogdlnych Warunkach
Udzielania Licencji oraz - w stosownych przypadkach - w odrebnej Umowie
Licencyjnej. Akceptacja tych warunkow jest wymagana w momencie instalacji. W
przypadku braku odrebnej Umowy Licencyjnej, Ogoélne Warunki Udzielania Licencji
stanowig wytaczng podstawe prawng korzystania z licencji.

Umowe mozna rozwigzac zgodnie z procedurg okreslong w artykule 9 Ogdlnych
Warunkow Udzielania Licencji.

9. Dane kontaktowe

W przypadku pytan dotyczacych danych generowanych przez Produkt lub Ustuge,
prosimy o kontakt pod adresem pomoc.techniczna@roger.pl.
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