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1. Wprowadzenie
1.1 Ogolne

Niniejsza informacja wyjasnia, w jaki sposéb dane generowane przez rodzine
produktow ABLOY CUMULUS Keyless (,Produkt”) lub gromadzone za jej
posrednictwem sg dostepne, wykorzystywane i udostepniane (w tym w celu
udostepniania aplikacji mobilnej i zestawu SDK ABLOY CUMULUS (,,Ustuga”)) oraz
w jaki sposob dane te sg przetwarzane zgodnie z wymogami okreslonymi w
artykule 3 ustawy UE o danych.

1.2 Opis produktu i ustugi

System ABLOY CUMULUS dziata w oparciu o komunikacje urzadzenia blokujacego
za posrednictwem technologii BLE (Bluetooth Low Energy) z aplikacjg mobilng,
ktéra nastepnie przesyta odpowiednie dane o zdarzeniach zwigzanych z blokadg do
chmury. Oferujemy platforme jako ustuge, obejmujaca aplikacje mobilng, zestaw
SDK (Software Development Kit) oraz interfejsy API (Application Programming
Interface) do integracji z chmurg. Cumulus umozliwia uzytkownikom $ledzenie i
zarzadzanie dostepem do blokad w celach bezpieczenistwa i operacyjnych.
Informacje te zapewniajq, ze tylko autoryzowani uzytkownicy majq dostep do
okreslonych obszaréw. Gtéwnym celem gromadzenia danych jest zarzadzanie i
monitorowanie zdarzen zwigzanych z dostepem do blokad, co zapewnia
bezpieczenstwo i wydajnos$c¢ operacyjng. Dane sg generowane w trakcie
uzytkowania blokad i mogg by¢ przechowywane zaréwno w produkcie, jak i w
chmurze ABLOY CUMULUS.

1.3 Podmioty posiadajace dane

Abloy Oy jako Dostawca Ustug jest Podmiotem Danych.
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3. Dane uzyskane przez Abloy OY

).
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4, Data sharing and use
Typ danych Wykorzystanie Udostepnianie | Tozsamosc¢
danych danych odbiorcy
danych
Sciezki audytu (identyfikator Aby zidentyfikowac Dane te nie sq N/D

urzadzenia operacyjnego, typ

zdarzenia

(otwarcie/zamkniecie/aktualizacja),
znacznik czasu, dzienniki zdarzen
systemowych, stan baterii,
napiecie baterii, temperatura).
Mozna réwniez udostepnia¢ dane

diagnostyczne, dotyczace

uzytkowania i wydajnosci z

klientéw mobilnych.

aspekty Ustugi, ktére
mozna ulepszy¢,
zapewnic jakosé

Aby moc analizowac i
testowac naszg
Ustuge poprzez
prowadzenie badan,
zbieranie ankiet i
tworzenie statystyk
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5.

Dostep do danych i mozliwosci uzytkownika

Bezposredni dostep do
danych

Posredni dostep do danych

Usuwanie danych

Wszystkie dane, ktore
majg by¢ odzyskiwane, sq
dostepne za
posrednictwem naszych
wywotan zwrotnych API.
Obejmuje to:

- Slady audytu: kto co
zrobif?

- Zdarzenia systemowe:
rejestr zdarzen
generowanych przez
urzadzenie blokujace,
zawierajacy szczegodtowe
informacje o tym, co sie
dzieje.

Nasz zespdt wsparcia
technicznego zapewnia
wskazowki i wsparcie
dotyczace odzyskiwania
danych za posrednictwem
API w ramach proceséw
integracji systemow.

Aby uzyskac dostep do:

e danych diagnostycznych,
danych dotyczacych
uzytkowania i wydajnosci z
aplikacji mobilnej.

e poziomu napiecia baterii lub
temperatury produktu
blokujacego w danym
momencie.

Prosimy o kontakt z dziatem
obstugi klienta, wysytajac
wiadomosé e-mail na adres
dataact@abloy.com

Obecnie danych generowanych
przez pojedynczy produkt nie
mozna usung¢, jednak na
zadanie wtasciciela systemu
mozna uzyskac¢ dostep do
$ladéw audytu catego systemu.
Aby uzyska¢ wiecej informacii,
prosimy o kontakt z dziatem
ustug Abloy pod adresem:
dataact@abloy.com
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6. Jak wnioskowac o udostepnienie danych

Mozesz poprosi¢ nas o udostepnienie danych okreslonej stronie trzeciej za
posrednictwem naszego zespotu obstugi klienta, wysytajac wiadomos¢ e-mail na
adres dataact@abloy.com. W pewnych okoliczno$ciach mozemy odrzucié¢ prosbe o
udostepnienie danych stronie trzeciej.

7. Prawo do whniesienia skargi

Jezeli uwazasz, ze sposob, w jaki przetwarzamy Twoje dane, narusza Twoje prawa
wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw, masz prawo ztozy¢ skarge do witasciwego
organu w Twojej jurysdykcji.

8. Tajemnice handlowe

W niektérych przypadkach dane z powigzanych produktéw lub powigzanych ustug
mogq zawierac¢ tajemnice handlowe, ktore nalezg do nas lub naszych partnerow.
Tajemnice handlowe bedg chronione i ujawniane wytacznie w przypadku podjecia
wszelkich niezbednych srodkdéw w celu zachowania ich poufnosci, w szczegdlnosci
w odniesieniu do osob trzecich. W wyjatkowych okolicznosciach nasza mozliwosc
udzielenia dostepu do danych moze by¢ ograniczona ze wzgledu na tajemnice
handlowe. Zobowigzujemy sie do zachowania poufnosci, aby chroni¢ wszelkie
tajemnice handlowe zawarte w Twoich danych.

9. Okres obowigzywania i rozwigzanie umowy

Twoja umowa z ABLOY CUMULUS obowigzuje przez roczng subskrypcje
rozpoczynajacg sie w dniu rejestracji lub w inny sposob akceptacji Warunkéw
korzystania z Ustugi.

Mozesz rozwigza¢ umowe, kontaktujac sie z naszym zespotem obstugi klienta,
ktéry poinformuje Cie o krokach niezbednych do rozwigzania umowy.

10. Informacje kontaktowe

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace danych generowanych przez Produkt lub
Ustuge, skontaktuj sie z nami pod adresem dataact@abloy.com
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