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1. Inleiding
1.1 Algemeen

Deze kennisgeving legt uit hoe gegevens die worden gegenereerd door of verza-
meld via Aperio draadloze hardware en hubs en hun configuratie software tools,
Aperio Programmeer Applicatie en Aperio Installer (het “Product”) worden bena-
derd, gebruikt en gedeeld (inclusief om configuratie- en diagnostische diensten te
verlenen (de “"Dienst”)) en hoe deze gegevens verder worden verwerkt, in over-
eenstemming met artikel 3 van de EU Data Act.

1.2 Beschrijving van product en dienst

Aperio is een draadloze toegangscontroletechnologie die is ontworpen om be-
staande elektronische toegangscontrolesystemen uit te breiden of te upgraden
zonder complexe bekabeling. Aperio maakt gebruik van elektronische vergrende-
lingshardware op batterijen met geintegreerde RFID- en mobiele credentiallezers,
waardoor deuren, kasten en andere toegangen snel en kostenefficiént kunnen
worden gekoppeld aan een toegangscontrolesysteem. Gegevens worden gegene-
reerd tijdens het gebruik van de producten en worden opgeslagen op de hardware
zelf of in een extern toegangscontrolesysteem van een derde partij.

1.3 Gegevenshouders

De volgende partijen ontvangen gegevens van het Product en/of de Dienst en kun-
nen deze voor eigen doeleinden gebruiken (‘gegevenshouders’):

e De systeemeigenaar via het externe toegangscontrolesysteem waarin Ape-
rio-producten zijn geintegreerd en geinstalleerd.

e Leveranciers van een extern toegangscontrolesysteem waarmee de Aperio-
producten zijn geintegreerd, kunnen ook gegevenshouders zijn, afhankelijk
van de aard van het toegangscontrolesysteem en hoe dit wordt aangebo-
den.

1.4 Gebruiksvoorwaarden en kwaliteit van de dienstverlening

Aperio Programmeer Applicatie:

e De algemene voorwaarden zijn beschikbaar als onderdeel van het installa-
tieproces van de software. Na installatie toont het menu “Help About” in de
software de algemene voorwaarden en vermeldt het ook alle verwijzingen
naar licenties van relevante open source-software en tools die in de applica-
tie worden gebruikt.



Aperio Installer — de nieuwste versie is online beschikbaar op het onderstaande

adres:

e EULA URL: https://aperioinstaller.com/eula

2. Gegevens die door het product gegenereerd kunnen
worden
Product- | Aard van gege- | Formaat Geschatte Verzamel Gegevens
naam vens omvang frequentie bewaring
Aperio Audittrails (type xml, CSV, Audittrail- Continu en in | De bewaar-
hardware | credential, cre- txt, json - items worden | real-time termijn van
familie dential-ID of wanneer ge- | gegenereerd audittrailge-
meerdere ID’s), genereerd of aangepast gevens kan
gebeurtenislog- door confi- telkens wan- door de in-
boeken (inclusief | guratie- of neer een kaart stallateur
belangrijke appa- | diagnosti- wordt gele- worden in-
raatgebeurtenis- | sche soft- zen, met gesteld tus-
sen zoals lage waretools maximaal 200 sen 1 dag
batterij, firm- opgeslagen en onbe-
ware-upgrade, items op basis perkt. Alle
wijzigingen in de van het FIFO- andere log-
bedrijfsmodus, principe (first- boeken wor-
enz.), diagnosti- in, first-out). den onbe-
sche gegevens, Tellers worden perkt opge-
batterijvervan- opgeslagen in slagen.

ging, batterijsta-
tus, batterijspan-
ning bij vervan-
ging, wijzigingen
in de bedrijfsmo-
dus, sensor- of
bedieningsalar-
men op de hard-
warecircuits.

de hardware
en de waarde
wordt op ver-
zoek overge-
dragen via de
configura-
tiesoftware-
tool. De indi-
viduele be-
standsgrootte
varieert door-
gaans tussen
1-30 kB, af-
hankelijk van
het aantal
items.



https://aperioinstaller.com/eula

3. Gegevens verkregen via de Diensten

Dienstnaam Aard van ge- Formaat Geschatte om- | Gegevens
gevens vang bewaring
Aperio Pro- Audittrail, ge- xml, CSV, txt, Een set diagnos- | Onbeperkt, tot-
grammeer Ap- beurtenislog- json - wanneer | tische gegevens- | dat ze handma-
plicatie, aka PAP | boek, debuglog gegenereerd bestanden kan tig worden ver-

tool (Windows
software + radio
dongle)

van de hard-
ware, systeem-

informatie (bijv.

diagnostische
gegevens)

door configura-
tie- of diagnosti-
sche software-
tools

per generatie
een grootte heb-
ben van 1-30
kB. De generatie
gebeurt hand-
matig door de
installateur of
servicemonteur
op aanvraag,
bijvoorbeeld tij-
dens een onder-
houdsbezoek of
een probleem-
oplossingspro-
ces.

wijderd.

Aperio Installer
- de configura-
tiesoftwaretool,
die bestaat uit
de web- en mo-
biele applicatie

Audittrail, ge-
beurtenislog-
boek, debuglog
van de hard-
ware, systeem-

informatie (bijv.

diagnostische
gegevens)

xml, CSV, txt,
json - wanneer
gegenereerd
door configura-
tie- of diagnosti-
sche software-
tools

Een set diagnos-
tische gegevens-
bestanden kan
per generatie
een grootte heb-
ben van 1-30
kB. De generatie
gebeurt hand-
matig door de
installateur of
servicemonteur
op aanvraag,
bijvoorbeeld tij-
dens een onder-
houdsbezoek of
een probleem-
oplossingspro-
ces.

De bewaarter-
mijn van audit-
trailbestanden is
60 dagen vanaf
de datum van
verzameling.
Alle andere be-
standen worden
onbeperkt opge-
slagen, totdat ze
handmatig wor-
den verwijderd.




4, Toegang tot gegevens en gebruikersmogelijkheden

Directe toegang tot ge- Indirecte toegang tot ge- | Gegevensverwijdering
gevens gevens

Met behulp van de toe- Niet van toepassing; ASSA Een fabrieksreset van het pro-
gangscontrolesoftware of ABLOY is geen gegevens- duct kan de gegevens die in
een van de configuratiesoft- | houder het product zijn opgeslagen
waretools kunnen gebrui- verwijderen

kers verbinding maken met

Aperio-producten en gege-

vens ophalen

5. Hoe gegevensdeling aan te vragen

Aangezien de gegevens die door de Dienst worden gegenereerd rechtstreeks wor-
den beheerd door de systeemeigenaar/klant of hun leverancier van het toegangs-
controlesysteem, hebben zij directe toegang tot de gegenereerde gegevens, zoals
hierboven beschreven, en kunnen zij deze naar eigen inzicht delen met een derde
partij.

6. Recht om klacht in te dienen

Als u van mening bent dat onze gegevensverwerking uw rechten schendt onder
toepasselijke wetgeving, heeft u het recht om een klacht in te dienen bij de be-
voegde autoriteit in uw rechtsgebied.

7. Bedrijfsgeheimen

In sommige gevallen kunnen gegevens bedrijfsgeheimen bevatten van ons of onze
partners. Deze bedrijfsgeheimen worden bewaard en alleen gedeeld indien alle
noodzakelijke maatregelen zijn genomen om hun vertrouwelijkheid te waarbor-
gen, in het bijzonder wat betreft derden. In uitzonderlijke gevallen kan toegang
tot gegevens beperkt zijn vanwege bedrijfsgeheimen. We handhaven vertrouwe-
lijkheidsverplichtingen om bedrijfsgeheimen in uw gegevens te beschermen.



8. Duur en beéindiging

Uw overeenkomst voor het gebruik van de Dienst gaat in op de datum waarop u
akkoord gaat met de Gebruiksvoorwaarden van de Dienst en is geldig zolang u de
Dienst gebruikt.

U kunt het contract beéindigen door de stappen te volgen zoals beschreven in de
beéindigingsclausule van uw Gebruiksvoorwaarden.

0. Contactinformatie

Als u vragen heeft over de gegevens die worden gegenereerd door het Product of
de Dienst, aarzel dan niet om contact op te nemen met uw lokale klantenservice-
team. Details zijn te vinden op de website van ASSA ABLOY Opening Solutions
voor uw land: https://www.assaabloy.com/group/en



https://www.assaabloy.com/group/en

