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1. Bevezetés
1.1 Altalanos

Ez a tajékoztatd ismerteti, hogy a CLIQ hardverekbdl (a tovabbiakban: ,Termék”)
szarmazo vagy azok altal gy(ljtétt adatokhoz hogyan férnek hozza, miként
hasznaljak fel és osztjak meg azokat (ideértve a CLIQ Web Manager, CLIQ Go App,
CLIQ Connect App és CLIQ Mobile Manager App alkalmazasokat, a tovabbiakban:
».Szolgaltatas”), valamint hogy az adatokat milyen modon kezelik az EU Adattorvény
3. cikkének kovetelményeivel 6sszhangban.

1.2 Termék- és szolgaltatasleiras

A CLIQ egy kulcsalapu digitalis hengerplatform, amely hardvert (HW) és szoftvert
(SW) tartalmaz a CLIQ rendszerek kezeléséhez. A rendszer hasznalata soran az
HW és az SW adatokat general, amelyek auditnapldkbdl, eseményekbdl és
technikai naplokbdl allnak.

1.3 Adatkezelok

Az alabbi felek kapnak adatokat a Terméktdl és/vagy a Szolgaltatastol, és sajat
céljaikra is felhasznalhatjak azokat (,adatkezel6k”):

e CLIQ rendszer tulajdonosa / végfelhasznald
e ASSA ABLOY, amennyiben hosting szolgaltatas ker(l biztositasra

1.4. Hasznalati feltételek és szolgaltatasminoség

Minden CLIQ szolgdltatdshoz tartozik végfelhasznaldi licencszerz6dés és
adatvédelmi nyilatkozat, amelyek a telepités soran, illetve a telepitést kovetben
magan a szolgaltatason belil érhetdk el.



2. Adatok, amelyeket a termék képes generalni

Termék neve

Adatok
jellege

Formatum

Becsiilt
Mennyiség

Adatgyjtés
gyakorisaga

Adatok
megorzése

Zarbetét

Auditnapld
(AT)

Bedagyazott,

sajat
fejlesztésl,
11 byte-os
formatum

20kb

Minden kulcs
behelyezése
egy auditnaplot
(AT)
eredményez, a
hardver
korkoros puffer
(FIFO - First
In, First Out)
modszert
hasznal,
legfeljebb 2
000
bejegyzéssel.
Az adatok
lekérése a
szolgaltatason
keresztil
torténik, és
kézzel kell
hozzajutni.

Tarolva,
amig a
puffer
kapacitasa
miatt feldl
nem irjak
(FIFO)

Kulcs
(hagyomanyos)

Auditnapld
(AT)

Bedgyazott,

sajat
fejlesztésl,
11 byte-os
formatum

20kb

Minden kulcs
behelyezése
egy auditnaplot
(AT)
eredményez, a
hardver
kdrkdros puffer
(FIFO - First
In, First Out)
modszert
hasznal,
legfeljebb 1
000
bejegyzéssel.
Az adatok
lekérését a
szolgaltatason
keresztil kell
kérni, és kézzel
kell hozzaférni.

Tarolva,
amig a
puffer
kapacitasa
miatt felll
nem irjak
(FIFO)




Termék neve | Adatok Formatum | Becsiilt Adatgyiijtés Adatok
jellege Mennyiség | gyakorisaga megoOrzése
Kulcs (BLE) Auditnaplo Bedgyazott, | 20kb Minden kulcs Tarolva,
(AT) sajat behelyezése amig a
fejlesztésl, egy auditnaplét | puffer
11 byte-os (AT) kapacitasa
formatum eredményez, a | miatt feldl
hardver nem irjak
korkoros puffer | (FIFO)
(FIFO - First
In, First Out)
modszert
hasznal,
legfeljebb 1
000
bejegyzéssel.
Az adatok
lekérését a
szolgaltatason
keresztil kell
kérni, és kézzel
vagy BLE-n
keresztul
érhet6k el.
Tavoli Eseménynaplok, | Clear text 20kb Eseménynapldk | Tarolva,
programozé Technikai - valds idében | amig a
eszkoz naplok és puffer
folyamatosan a | kapacitasa
Szolgaltatas miatt felll
altal.Technikai | nem irjak
naplék - USB- | (FIFO)
meghajtén

keresztll az
eszkozbol




3. A szolgaltatasok altal gyujtott adatok

Szolgaltatas | Adatok jellege Formatum Becsiilt Adatok
neve mennyiség megorzése
CLIQ Web Auditnaplo, Az auditnaplé Ez a rendszer | Az auditnapld
Manager eseménynapldk, | (AT) és méretétol (AT) és
anonimizalt eseménynaplok fligg, mivel a eseménynaplok
(ahol AA alkalmazasnaplék | SQL- kisebb alapértelmezett
kmalqa a adatmezokben rendszerek megobrzési ideje 1
hosting szerepelnek. kevesebb év, de a
szolgaltatast) adatot felhasznald
Az generdlnak a beallithatja azt.
alkalmazasnaplok nagyobb Az
szOveges rendszerekhez | alkalmazasnaplok
fajlokként képest. automatikusan
taladlhatok a 30 nap utan
szerveren. Egy adatbazis- | sr16dnek.
bejegyzés
atlagos mérete
kb. 3 kB.
CLIQ Go App Technikai naplék | Beagyazott, sajat | Technikai Nincs megorzési
) fejlesztésl napldok: kb. 2 politika, mivel a
Anonimizalt formatum MB tarolt adatokat
alkalmazas- eszkdzonként, | csak tdmogatasi
analitika korkoros esetekhez
puffer (FIFO) hasznaljak.

hasznalataval

Tarolva, amig a
kdrkdros puffer
(FIFO) kapacitasa
miatt feltGl nem
irjak.

CLIQ Connect
App

Technikai naplok

Anonimizalt
alkalmazas-
analitika

Bedgyazott, sajat
fejlesztés(i
formatum

Eszk6zonként
~ 2 MB,
korkoros
puffer (FIFO)

Nincs megorzési
politika, mivel a
tarolt adatokat
csak tamogatasi
esetekhez
hasznaljak.
Tarolva, amig a
kdrkdros puffer
(FIFO) kapacitasa
miatt felGl nem
irjak.)




Szolgaltatas | Adatok jellege | Formatum Becsiilt Adatok
neve mennyiség megorzése
CLIQ Mobile Technikai napldk | Beagyazott, sajat | Eszkozonként | Nincs meg6rzési
Manager és anonimizalt fejlesztésl ~ 2 MB, politika, mivel a
alkalmazas- formatum korkoros tarolt adatokat
analitika puffer (FIFO) csak tamogatasi
esetekhez
(csak a hasznaljak.
felhasznalé Téarolva, amig a
hozzajarulasaval) korkorss puffer
(FIFO) kapacitasa
miatt felGl nem
irjak.)

4. Adatmegosztas és felhasznalas

Adattipus Adatfelhasznalas | Adatmegosztas Az adatatvevo
személye /
kiléte

A CWM technikai Az ASSA ABLOY Harmadik féllel N/A

naplok teljesitmény- ezeket az adatokat | nem kertl

és diagnosztikai csak tamogatasi megosztasra

adatokat esetekhez és a

tartalmaznak. szolgaltatas

mindségének
biztositasahoz
hasznalja.
Mobilalkalmazas Az ASSA ABLOY A technikai naplék | Szolgaltatd

naplok és analitika

ezeket az adatokat
csak tamogatasi
esetekhez és a
szolgaltatas
mindségének
biztositasahoz
hasznalja.

a mobil eszkdzon
kerllnek tarolasra,
és a rendszer
tulajdonosanak kell
megosztania
azokat az ASSA
ABLOY-jal.

5. Adathozzaférés és felhasznaloéi jogosultsagok

Adatokhoz valo

kozvetlen hozzaférés

Adatokhoz valo
kozvetett hozzaférés

Adatok torlése

Minden szolgaltatas esetén: a

rendszer tulajdonosa
kozvetlen hozzaféréssel

rendelkezik az auditnapléhoz

és eseményadatokhoz a

biztositott szolgdltatason

keresztil.

Nem

A rendszer lehet6vé teszi,
hogy a rendszer tulajdonosa
testreszabhato megorzési idot
allitson be az adatok
szamara.




6. Hogyan kérhet adatmegosztast

Adatmegosztast kérhet tolink egy konkrét harmadik féllel kapcsolatban, ha e-
mailben felveszi a kapcsolatot a tdmogatasi szervezetiinkkel (lasd 10. pont).
Bizonyos korilmeények kozott elutasithatjuk az adatok harmadik félnek torténd
megosztasara iranyuld kérést.

7. Panasz benyujtasanak joga

Ha Ugy Vvéli, hogy adatkezelésiink megsérti az On jogait a vonatkozo jogszabalyok
szerint, joga van panaszt benyujtani az illetékes hatésagnal az On joghatdsaga
alatt.

8. Uzleti titkok

Bizonyos esetekben a csatlakoztatott termékekbdl vagy a kapcsolédo
szolgaltatasokbdl szarmazd adatok Gzleti titkokat tartalmazhatnak, amelyek a
sajat vagy partnereink tulajdondban allnak. Az Gzleti titkokat meg kell 6rizni, és
csak akkor szabad nyilvanossagra hozni, ha minden sziikséges intézkedést
megtettek a titkossaguk meglOrzése érdekében, kiilondsen a harmadik felek
tekintetében. Kivételes korilmények kozott az adatokhoz valé hozzaférés
lehetOsége korlatozott lehet az lzleti titkok miatt. Fennalld titoktartasi
kotelezettségeink biztositjak az On adataiban taldlhaté Uzleti titkok védelmét.

9. Idotartam és megsziinés

Amennyiben az ASSA ABLOY hosting szolgaltatast nyujt, az On helyi entitdssal
kotott szerzddése jellemzben éves, folyamatos idészakra szél. Pontos feltételekért
kérjlk, tekintse at a szerz6dését.

A szerzddést a szerzO0dés megsziinésére vonatkozé rendelkezések szerint barmikor
megszuntetheti.

10. Kapcsolattartasi adatok

Ha barmilyen kérdése van a Termék vagy a Szolgaltatas altal generalt adatokkal
kapcsolatban, ne habozzon kapcsolatba Iépni veliink a kdvetkezd cimen:
cligsupport@assaabloy.com.
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