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1. Въведение 

1.1 Обща информация 

Настоящото информационно уведомление обяснява как се осъществява 
достъп, използване и споделяне на данни, генерирани от или събрани чрез 

безжичните брави и хъбове Aperio и техните софтуерни инструменти за 
конфигуриране, Aperio Programming Application и Aperio Installer (наричани 

по-нататък „Продуктът“) (включително за предоставяне на услуги по 
конфигуриране и диагностика (наричани по-нататък „Услугата“)), както и 
как се обработват данните по друг начин, в съответствие с изискванията на 

член 3 от Закона за данните на ЕС. 

1.2 Описание на продукта и услугата 

Aperio е безжична технология за контрол на достъпа, предназначена за 

разширяване или модернизиране на съществуващи електронни системи за 

контрол на достъпа без необходимост от сложно окабеляване. Aperio използва 

електронни заключващи устройства, захранвани с батерии, с вградени RFID и 

мобилни четци на удостоверения, което позволява врати, шкафове и други да 

бъдат свързани към система за контрол на достъпа бързо и икономично. 

Данните се генерират при използването на продуктите и се съхраняват или на 

устройствата, или в система за контрол на достъпа на трета страна. 

1.3 Носители на данни 

Следните страни получават данни от Продукта и/или Услугата и могат да 

използват данните за свои собствени цели („носители на данни”): 

• Собственикът на системата чрез системата за контрол на достъпа на 

трети страни, в която са интегрирани и инсталирани продуктите на 
Aperio 

• Доставчиците на система за контрол на достъпа на трети страни, с която 

са интегрирани продуктите на Aperio, също могат да бъдат притежатели 
на данни, в зависимост от естеството на системата за контрол на 

достъпа и начина, по който се предоставя.  

1.4  Условия за ползване и качество на услугата 

Приложение за програмиране Aperio: 

• Условията и разпоредбите са достъпни като част от процеса на 
инсталиранe на софтуера. След инсталирането менюто „Help About“ на 



 

 

софтуера показва общите условия и изброява всички препратки към 
лицензите на съответния софтуер с отворен код и инструменти, 

използвани в приложението. 

Aperio Installer – най-новата версия може да бъде намерена онлайн на адреса 
по-долу: 

• URL на EULA: https://aperioinstaller.com/eula 

2.  Данни, които Продуктът може да генерира 

Име на 

продукта 

Естество на 

данните 

Формат Очакван 

обем 

Честота на 

събиране 

Съхранение на 

данни 

Aperio lock 

family 

Одитни Следи 

(тип на 

удостоверение, 

идентификацион

ен номер или 

номера на 

удостоверение), 

регистри на 

събития 

(включително 

важни събития, 

свързани с 

устройството, 

например ниско 

ниво на 

батерията, 

актуализация на 

фърмуера, 

промени в 

режима на 

работа и др.), 

диагностични 

данни, подмяна 

на батерията, 

състояние на 

батерията, 

напрежение на 

батерията при 

подмяната й, 

промени в 

режима на 

работа, аларми 

на сензора или 

на работата на 

веригите на 

заключването.. 

xml, 

CSV, txt, 

json – 

когато 

са 

генерир

ани от 

софтуер

ен 

инструм

ент за 

конфигу

риране/

диагнос

тика 

Записите в 

одиторската 

следа се 

генерират или 

променят при 

всяко четене 

на карта, като 

се съхраняват 

до 200 записи 

на принципа 

„пръв влязъл, 

пръв излязъл“ 

(FIFO). 

Броячите се 

съхраняват в 

бравата, а 

стойността се 

прехвърля при 

поискване с 

помощта на 

софтуерния 

инструмент за 

конфигуриран

е. Размерът на 

отделните 

файлове 

обикновено е 

1-30 kB, в 

зависимост от 

броя на 

записите. 

Непрекъсна

то и в 

реално 

време 

Съхранението на 

данните от 

одиторската следа 

може да бъде 

настроено от 

инсталатора от 1 

ден до 

неопределено 

време. Всички други 

логове се 

съхраняват 

неопределено 

време. 

  

https://aperioinstaller.com/eula


 

 

3.  Данни, получени от Услугата 

Име на 

услугата 

Естество на 

данните 

Формат Очакван обем Съхранение 

на данни 

Приложение 

за 

програмиране 

Aperio, 

известно още 

като PAP 

инструмент 

(софтуер за 

Windows + 

радио 

донгъл) 

Одитна 

следа, 

регистър на 

събитията, 

регистър за 

отстраняване 

на грешки 

при 

заключване, 

системна 

информация 

(например 

диагностични 

данни) 

xml, CSV, txt, 

json – когато са 

генерирани от 

софтуерен 

инструмент за 

конфигуриране

/диагностика 

Наборът от диагностични 

файлове може да бъде с 

размер 1-30 kB на 

поколение. Поколението 

се създава ръчно от 

инсталатора или 

сервизния инженер при 

поискване, например по 

време на посещение за 

поддръжка или процес на 

отстраняване на 

неизправности. 

За 

неопределен

о време, 

докато не 

бъдат 

изтрити 

ръчно 

Aperio 

Installer – 

софтуерен 

инструмент 

за 

конфигурира

не, който се 

състои от уеб 

и мобилно 

приложение 

Одитна 

следа, 

регистър на 

събитията, 

регистър за 

отстраняване 

на грешки 

при 

заключване, 

системна 

информация 

(например 

диагностични 

данни) 

xml, CSV, txt, 

json – когато са 

генерирани от 

софтуерен 

инструмент за 

конфигуриране

/диагностика 

Наборът от диагностични 

файлове може да бъде с 

размер 1-30 kB на 

поколение. Поколението 

се създава ръчно от 

инсталатора или 

сервизния инженер при 

поискване, например по 

време на посещение за 

поддръжка или процес на 

отстраняване на 

неизправности. 

Срокът за 

съхранение 

на 

файловете с 

одитна следа 

е 60 дни от 

датата на 

събирането 

им. Всички 

останали 

файлове се 

съхраняват 

безсрочно, 

докато не 

бъдат 

изтрити 

ръчно. 

 

4. Достъп до данни и възможности на потребителите 

 

Пряк достъп до данни Непряк достъп 

до данни 

Изтриване на данни 

С помощта на софтуера за контрол 

на достъпа или някой от 

софтуерните инструменти за 

конфигуриране потребителите могат 

да се свързват с продуктите на 

Aperio и да извличат данни. 

Неприложимо; 

ASSA ABLOY не е 

титуляр на данни. 

Фабричното възстановяване 

на продукта може да изтрие 

данните, съхранени в 

продукта. 



 

 

 
5. Как да поискате споделяне на данни 
 
Тъй като данните, генерирани от Услугата, се управляват директно от 

собственика на системата/клиента или доставчика на системата за контрол на 

достъпа, те имат възможност да получат директен достъп до генерираните 

данни, както е описано по-горе, и да ги споделят с трети страни по свое 

усмотрение. 

6.    Право на подаване на жалба 

Ако считате, че обработката на Вашите данни нарушава Вашите права 

съгласно приложимото законодателство, имате право да подадете жалба до 

компетентния орган във Вашата юрисдикция. 

7.     Търговски тайни 

В някои случаи данните от свързаните продукти или свързаните услуги могат 

да включват търговски тайни, които са собственост на нас или на нашите 

партньори. Търговските тайни се съхраняват и разкриват само когато са взети 

всички необходими мерки за запазване на тяхната поверителност, по-

специално по отношение на трети страни. При извънредни обстоятелства 

възможността ни да предоставим достъп до данни може да бъде ограничена 

поради търговски тайни. Ние спазваме задълженията за поверителност, за да 

защитим всички търговски тайни, съдържащи се във Вашите данни. 

8.      Срок и прекратяване 

Вашето съгласие за използване на Услугата започва от датата, на която 

приемате Условията за ползване на Услугата, и е валидно за периода, през 

който използвате Услугата. 

Можете да прекратите договора, като следвате стъпките, описани в клаузата 

за прекратяване на Условията за ползване. 

9.      Информация за контакт 

Ако имате въпроси относно данните, генерирани от Продукта или Услугата, не 

се колебайте да се свържете с местния екип за обслужване на клиенти. 

Подробности можете да намерите на уебсайта на ASSA ABLOY Opening 

Solutions за вашата страна:  

https://www.assaabloy.com/group/en 
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