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CENNÍK SERVISNÝCH A OPRAVNÝCH PRÁC NA REZNÝCH 
STROJOCH 

(platný od 1. januára 2026) 

 
 
 

1) Pozáručná/servisná oprava rezacieho stroja 
    • na adrese ASSA ABLOY                                                  122 EUR (mechanická*) / 184 EUR (elektrická*) 
    (AA zabezpečí dopravu stroja na adresu AA a späť)   
  
    • na adrese zákazníka                                                       122 EUR (mechanická*) / 184 EUR (elektrická*) 
    Zákazník hradí výjazd servisného technika                   výjazd v rámci Prahy: 20 EUR 
    (výjazdy sú vždy na uvážení servisného technika)       výjazdy mimo Prahy:  82 EUR 
 
2)    Zapožičanie rezacieho stroja na dobu trvania pozáručnej /servisnej opravy 
        (AA zabezpečí dopravu stroja na adresu AA a späť) 
       •    mechanika*: 102 EUR za prvý mesiac a 61 EUR za každý ďalší začatý mesiac 
       •    elektro*: 184 EUR za prvý mesiac a 102 EUR za každý ďalší začatý mesiac 
       (v prípade záručných opráv je bezplatne poskytnutý náhradný rezací stroj vrátane dopravy) 
 
 
 
Cena pozáručných/servisných opráv a pravidelných servisných prehliadok nezahŕňa žiadne náhradné diely. 
 
Ceny náhradných dielov sa riadia platným cenníkom, ktorý je k dispozícií v sídle predajcu a v jeho pobočkách. 
Uvedené ceny sú bez DPH. 
 
Ko každej kvalitatívnej reklamácií alebo servisnej oprave je potrebné priložiť vyplnený, aktuálne platný     
reklamačný/servisný formulár obsahujúci informácie o identifikácií tovaru, popis vady a v prípade reklamácie aj  
nákupný doklad – číslo faktúry. Bez splnenia uvedených požiadaviek nemôže byť vaša reklamácia/servisná  
oprava prijatá na spracovanie.  
 
 
Aktuálne platný reklamačný/servisný protokol si môžete stiahnuť z našej webovej stránky  

Opravy dverných komponentov | ASSA ABLOY 
 
      Vysvetlivky: 
•     Mechanika* – zahŕňa mechanické rezacie stroje: CARAT, COMPACT 
•     Elektro* – zahŕňa elektromechanické rezacie stroje: NINJA, DEZMO, KC5 

 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.assaabloy.com%2Fsk%2Fsk%2Fservice%2Frepairs%2Frepairs-for-components&data=05%7C02%7Cklara.drazinova%40assaabloy.com%7Ccc0b98a9d21e4c48b2ff08de51bc1c91%7Cf0bdc1c951484f86ac40edd976e1814c%7C0%7C0%7C639038065518418757%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Ovf8LAO6d5UdrltTxx5Ev4YgrxD9s7z2ojUxsfjNZIA%3D&reserved=0

